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Vorwort

Liebe Eltern, liebe Erziechungsberechtigte,

im Kinderhaus betreuen wir 18 Kinder im Alter von 2 bis 6 Jahren. Das Wohl und die Sicherheit
jedes einzelnen Kindes stehen flr uns an oberster Stelle. Mit diesem Schutzkonzept méchten
wir lhnen unsere Maflnahmen und Grundsatze vorstellen, die darauf abzielen, einen sicheren
und férdernden Raum fur lhre Kinder zu schaffen.

Unser Konzept basiert auf den Grundpfeilern Beteiligung, Schutz und Pravention. Wir legen
groRen Wert darauf, dass die Kinder in ihrer Entwicklung unterstitzt und in ihrem
Selbstbewusstsein gestarkt werden. Dazu gehoéren klare Verhaltensregeln, die Vermittiung von
Wissen Uber Rechte und Grenzen sowie ein transparentes Beschwerdemanagement.
Gemeinsam mit Ihnen als Eltern und Erziehungsberechtigten méchten wir eine vertrauensvolle
Erziehungspartnerschaft pflegen. lhre Mithilfe und lhr Vertrauen sind entscheidend, um unser
Kinderhaus zu einem Ort zu machen, an dem sich alle Kinder sicher und geborgen flihlen.

Mit freundlichen GrifRen

lhr Kinderhaus-Team

1. Einfuhrung

1.1 Definition Kinderschutz

Unser Kinderschutzkonzept ist ein umfassendes Dokument und MalRinahmenpaket, das darauf
abzielt, das Wohlergehen und den Schutz unserer Kinder in der Einrichtung sicherzustellen. Es

umfasst praventive und intervenierende MalRnahmen, um Kindeswohlgefahrdungen
vorzubeugen und im Bedarfsfall angemessen zu handeln.

1.2 Pflichtaufgaben und Ziele

Kinderschutz ist eine gesetzliche und ethische Pflichtaufgabe fir alle padagogischen



Einrichtungen. Diese Pflicht umfasst:

Gesetzliche Grundlage:

Die Verpflichtung, Kinder vor Gefahrdungen zu schitzen, ist in verschiedenen Gesetzen
verankert, darunter das Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII). Padagogische Fachkrafte
mussen Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung erkennen und geeignete MalRnahmen einleiten.

Verantwortung der Einrichtung:

Der Trager Frau & Beruf plus e. V. muss sicherstellen, dass alle Mitarbeitenden uber das Thema
Kinderschutz informiert sind und wissen, wie sie im Verdachtsfall handeln missen. Dies
beinhaltet die Erstellung und Umsetzung eines Kinderschutzkonzepts.

Dokumentation und Meldepflicht:

Es besteht eine Pflicht zur sorgfaltigen Dokumentation und bei einem ernsthaften Verdacht, zur
Meldung an das ortliche Jugendamt oder andere zustandige Stellen.

Praventive MaRnahmen:

Pravention ist ein wesentlicher Bestandteil der Pflichtaufgabe. Dazu gehért die Schaffung eines
sicheren Umfelds und die Férderung einer Kultur der Achtsamkeit und Offenheit.

Die Ziele des Kinderschutzes lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Schutz vor Gefdhrdungen

¢ Identifikation und Vermeidung von physischen, psychischen und sexuellen
Gefahrdungen

e Fruhzeitiges Erkennen von Anzeichen einer Kindeswohlgefahrdung

Férderung des Wohlergehens:

e Sicherstellung eines sicheren und férderlichen Umfelds fur die Kinder
e Unterstutzung der kindlichen Entwicklung in einem geschutzten Rahmen

Sensibilisierung und Schulung:

e Regelmalige Schulungen des Personals zu Themen des Kinderschutzes und der
e Sensibilisierung aller Beteiligten fir die Bedeutung von Kinderschutzmal3nahmen

Klare Handlungsrichtlinien:

e Etablierung und Bekanntmachung klarer Verfahrensweisen fur den Umgang mit
Verdachtsfallen

e Transparente Kommunikation innerhalb des Teams und mit den Eltern



Stéarkung der Kinderrechte:

e Forderung der Beteiligung und Mitbestimmung unserer Kinder im Kinderhaus
o Etablierung von Beschwerdemadglichkeiten fir Kinder und Eltern

Zusammenarbeit mit externen Stellen:

¢ Aufbau und Pflege von Kooperationen mit Jugendamtern, Beratungsstellen und anderen
relevanten Institutionen

o Sicherstellung eines Netzwerks zur Unterstlitzung im Falle von
Kindeswohlgefahrdungen

Durch die konsequente Umsetzung dieser Pflichtaufgaben und die Verfolgung der genannten
Ziele kénnen wir nicht nur der rechtlichen Verantwortung nachkommen, sondern auch einen
bedeutenden Beitrag zum Schutz und zur Forderung des Wohlergehens der Kinder leisten.

1.3 Verantwortlichkeiten

Zum Kinderschutz wird durch das BayKischG dem Kinderhaus-Team und ehrenamtlichen
Mitarbeitern folgende Verantwortung Gbertragen

¢ Die Rechte der Kinder wahren

o Kinder schitzen vor grenziuberschreitendem Verhalten im Kinderhaus

e schutzend intervenieren bei Kindeswohlgefahrdung in Familie und Umfeld

e geeignete Verfahren der Beteiligten entwickeln und anwenden

o flr Erwachsene als auch Kinder Beschwerdemanagement in persénlichen

Angelegenheiten ermdglichen

Verantwortung wird innerhalb des Betriebes geteilt durch den Trager, der Leitung sowie der
Mitarbeiter/innen und das Jugendamt. Der Frau & Beruf plus e. V. bleibt dabei in Austausch mit
den zustandigen Amtern. Das Konzept dient dem Schutz und dem Wohl der uns anvertrauten
Kinder und der Mitarbeiterinnen im Kinderhaus. Es wird im Team frequentiert aktualisiert, dem
Vorstand von FuB plus e.V., dem Jugendamt, sowie neuen Mitgliedern vorgelegt. Eltern haben
Uber die Homepage der Einrichtung Einsicht in das Schutzkonzept.

2. Grundlagen

2.1 Begriffserklarungen

Kindeswohl ist ein zentraler Begriff im Kinder- und Jugendschutz, der das physische,
psychische, emotionale und soziale Wohlbefinden von Kindern umfasst. Der Begriff beschreibt

die Bedingungen und Umstande, die fir eine gesunde und positive Entwicklung von Kindern
notwendig ist.

Kindeswohlgefahrdung bezeichnet Situationen, in denen das korperliche, geistige oder
seelische Wohl eines Kindes ernsthaft beeintrachtigt oder gefahrdet wird.

2.2 Rechtliche Grundlagen

e Grundgesetz
¢ Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG)



e SGB VIII § 8a (2) zur Wahrnehmung des Schutzauftrages sowie der Abschatzung von
Risiken

e UN-Kinderrechtskonvention

e BGB, Abs.2 Recht auf gewaltfreie Erziehung

o STGB § 176 gegen sexuellen Missbrauch von Kindern

e Bundeskinderschutzgesetz — Aktiver Kinderschutz

e Bayerisches Kinderbildungs- und Betreuungsgesetz- BayKiBiG, Art. 9b

2.3 Formen der Kindeswohlgefahrdung

e Seelische Vernachlassigung

o Korperliche Vernachlassigung

e Sexualisierter Missbrauch und Gewalt
e Vernachlassigung der Aufsichtspflicht
o Korperliche Gewalt

o Psychische Gewalt

2. 4 Formen von Gewalt: Fachkrafte, Kinder (untereinander!), Erwachsene

Unbewusste Gewalt vs. Bewusste Gewalt

o Bewusste Gewalt ist eine Form, die absichtlich ausgefiihrt wird, um zu schaden oder
Kontrolle auszutben.

o Unbewusste Gewalt erfolgt ohne Absicht zu schaden, kann aber dennoch schadliche
Auswirkung haben.

In einem Kindergarten gibt es verschiedene Formen von Gewalt, die sowohl von Fachkraften,
Kindern untereinander als auch von Erwachsenen gegenuber den Kindern ausgehen kdonnen.
Diese Formen der Gewalt lassen sich wie folgt kategorisieren:

Formen von Gewalt durch Fachkrafte:

Physische Gewalt:

e Korperliche Bestrafungen (z.B. Schlagen, Schiitteln, Kneifen)
e Grobe oder unangemessene korperliche Handhabung

Psychische Gewalt
e Erniedrigungen und Beschimpfungen
e Ignorieren oder Isolieren von Kindern
e Einschlchterungen und Drohungen

Strukturelle Gewallt:
e Vernachlassigung der Aufsichtspflicht
e Unzureichende Versorgung und Betreuung
e Unzureichende Férderung und Unterstutzung der Kinder



Formen von Gewalt unter Kindern

Physische Gewalt:

Schlagen, Treten, Beillen
Zerstoren von personlichem Eigentum

Psychische Gewalt:

Mobbing und Ausgrenzung
Beleidigungen und Hanseleien
Drohungen und Einschiichterungen

Sexuelle Gewalt:

Unangemessene Berlhrungen
Zwang zu sexuellen Handlungen oder Spielen

Formen von Gewalt durch Erwachsene (aulRerhalb der Fachkrafte)

Physische Gewalt:

Korperliche Misshandlung durch Eltern oder andere Betreuungspersonen
Vernachlassigung (unzureichende Versorgung mit Nahrung, Kleidung, etc.)

Psychische Gewalt:

Psychischer Druck und Manipulation durch Eltern oder andere Erwachsene
Emotionaler Missbrauch (z.B. standige Kritik, Liebesentzug)

Sexuelle Gewalt:

Sexuelle Ubergriffe und Missbrauch durch Erwachsene
Ausnutzung der kindlichen Abhangigkeit und Vertrauensverhaltnisse

Grenzverletzungen beziehen sich auf das Uberschreiten der physischen, psychischen oder
emotionalen Grenzen eines Kindes durch Erwachsene oder andere Kinder. Diese Verletzungen
kénnen das Wohl des Kindes beeintrachtigen und eine Form der Kindeswohlgefahrdung
darstellen.

Strafrechtliche Folgen bei Grenzverletzungen im Kinderschutz

Koérperliche Gewalt

Koérperverletzung (§ 223 StGB): Freiheitsstrafe bis zu 5 Jahren oder Geldstrafe.
Schwere Koérperverletzung (§ 226 StGB): Freiheitsstrafe von 1 bis 10 Jahren.
Gefahrliche Kérperverletzung (§ 224 StGB): Freiheitsstrafe von 6 Monaten bis 10
Jahren.

Psychische Gewalt
Noétigung (§ 240 StGB): Freiheitsstrafe bis zu 3 Jahren oder Geldstrafe.



e Bedrohung (§ 241 StGB): Freiheitsstrafe bis zu 1 Jahr oder Geldstrafe.

Sexuelle Gewalt

o Sexueller Missbrauch von Kindern (§ 176 StGB): Freiheitsstrafe von 2 bis 15 Jahren.
e Schwerer sexueller Missbrauch von Kindern (§ 176a StGB): Freiheitsstrafe nicht unter 5
Jahren.

Vernachldssigung

o \Verletzung der Fursorge- oder Erziehungspflicht (§ 171 StGB): Freiheitsstrafe bis zu 3
Jahren oder Geldstrafe.

Weitere relevante Straftatbesténde

e Misshandlung von Schutzbefohlenen (§ 225 StGB): Freiheitsstrafe von 6 Monaten bis 10
Jahren.

¢ Unterlassene Hilfeleistung (§ 323c StGB): Freiheitsstrafe bis zu 1 Jahr oder Geldstrafe.

Pravention und Reaktion

e Schulungen und Sensibilisierung: RegelmaRige Schulungen fur Fachkrafte und Eltern.
e Meldepflicht: Unverzlgliche Meldung von Verdachtsfallen.
¢ Interne Richtlinien: Klar formulierte Verhaltensrichtlinien und Schutzkonzepte.

Die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und die Sicherstellung einer sicheren Umgebung fir
Kinder sind entscheidend, um Grenzverletzungen zu vermeiden und rechtliche Konsequenzen
zu verhindern.

2.5 Mogliche Signale und Folgen

Signale von Gewalt bei Kindern

Physische Signale:

e Unerklarliche Verletzungen (Prellungen, Schnitte, Verbrennungen)
e Zeichen von Vernachlassigung (Unterernahrung, schlechte Hygiene)

Psychische und emotionale Signale:

e Plbtzliche Verhaltensdnderungen (Aggressivitat, Ruckzug)
e Haufiges Weinen, Traurigkeit, Depression
e Schlafstérungen (Albtraume, Schlaflosigkeit)

Soziale Signale:

e [solation, Verlust von Freundschaften
e Schulprobleme (Leistungsabfall, Schulverweigerung)



Sprachliche Signale:

e Ungewodhnliche oder unangemessene Ausdrucksweise
o Weigerung, Uber bestimmte Personen oder Ereignisse zu sprechen

Koérperliche Symptome:

¢ Haufige Bauch- oder Kopfschmerzen ohne medizinische Ursache
e Essstorungen (Essensverweigerung, Ubermafiges Essen)

Folgen von Gewalt bei Kindern

Kurzfristige Folgen:
e Akute psychische und emotionale Traumata
e Physische Verletzungen
o \Verhaltensprobleme (Aggressivitat, Selbstverletzung)

Langfristige Folgen:
e Psychische Stérungen (Angst, Depression, PTBS)
e Bindungsprobleme
e Entwicklungsverzogerungen
¢ Langfristige Gesundheitsprobleme
e Schwierigkeiten im Erwachsenenalter (Beziehungsprobleme, Suchtverhalten)

MalRnahmen zur Erkennung und Intervention

Beobachtung und Dokumentation:

o Systematische Beobachtung der Kinder
e Sorgfaltige Dokumentation von Auffalligkeiten

Schulung und Sensibilisierung:

e Regelmalige Schulungen zu Gewalt und Kindeswohlgefahrdung
e Sensibilisierung flr Anzeichen und Folgen von Gewalt

Kommunikation und Zusammenarbeit:

o Offene Kommunikation mit Eltern
e Zusammenarbeit mit Jugendamt und Beratungsstellen

Unterstiitzung und Betreuung:

e Bereitstellung psychologischer Unterstitzung
e Ergreifen von Schutzmalinahmen zum Wohl des Kindes



3. Risikoanalyse
3.1. Team

Im Kinderhaus gibt es eine Gruppe mit 18 Kindern, darunter maximal 5 Kinder unter 3 Jahre.
Es sind stets eine Erzieherin als padagogische Leitung und eine Kinderpflegerin fur diese
Gruppe eingestellt. Unterstlitzend ist 4x wochentlich eine Assistenzkraft in der Gruppe.

Im Fall eines Krankheitsausfalles der Erzieherin springt die Kollegin, ebenfalls Erzieherin, ein.
Zusatzlich verfugt der FuB plus e. V. Uber einen Springerpool, der bei personellen Engpassen
zum Einsatz kommt.

Wenn es zu einem aul3erordentlichen Konflikt mit AuRenstehenden oder Eltern kommt, braucht
es im Team einen Zeugen zum Schutz der Betreuerin und Helfer im Sinne einer Deeskalation.

3.2 Raumlichkeiten

Die Rdume des Kinderhauses, deren Mobiliar und Férderangebote sowie der Garten und
Eingangsbereich werden von uns standig auf seine Sicherheit Gberprift, damit kérperliche und
seelische Gefahrdung oder Einblick in intime Raume durch unberechtigte Personen verhindert
werden.

e Unser Nebenraum ist vom Gruppenraum aus nicht einsehbar.

e Die Tire steht offen zur Uberwachung durch akustische Wahrnehmung.

¢ Regelmalige Kontrollen durch Erzieher.

o Nutzung des Nebenraums taglich wahrend der Freispielzeit.

e Die Tlre steht offen, wenn Kinder alleine im Nebenraum spielen.

e FUr die Nutzung des Nebenraums gibt es klare Absprachen und Regeln mit den Kindern.

¢ Im Garten steht ein Tippi, das nicht von allen Seiten einsehbar ist. Hier Gberprifen wir in
regelmafligen Abstanden die Spielsituation (siehe Umgang mit Aufsicht im Nebenraum).

3.3 Kinder

Sprachliche Barrieren:

¢ Verstandigungsschwierigkeiten bei Kindern mit begrenzten Deutschkenntnissen.
e Erhohtes Risiko fur Missverstandnisse und Konflikte.

Altersbedingte Risiken:

e Kleinkinder (2-3 Jahre): Hoheres Unfallrisiko aufgrund eingeschrankter motorischer
Fahigkeiten.
o Altere Kinder (4-6 Jahre): Mdgliche Konflikte, insbesondere ohne direkte Aufsicht.

Bewertung der Risiken:
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o \Verzogerte Erkennung von Problemen aufgrund sprachlicher Barrieren.

Abgeleitete MalRnahmen:

o Wir sensibilisieren die Kinder durch Aufklarung Gber Verhaltensregeln im Nebenraum.

e Regelmalige Wiederholung und Kontrolle der Einhaltung.
Diese MalRnhahmen zielen darauf ab, die spezifischen Risiken fur Kinder im Kindergartenalter
und mit begrenzten Deutschkenntnissen zu minimieren und gleichzeitig eine sichere Umgebung

zu gewabhrleisten. Durch eine strukturierte Herangehensweise kdnnen potenzielle Gefahren
rechtzeitig erkannt und adressiert werden, um das Wohlbefinden der Kinder zu schitzen.

3.4 Familien

Vorgehen bei Konflikten zwischen Kindern

e Wir greifen ruhig aber bestimmt ein, um den Konflikt zu stoppen — Deeskalation.

¢ Die Kinder werden bestarkt, sich jederzeit Hilfe und Unterstitzung bei einem
Erwachsenen zu holen.

¢ Die Kinder werden, wenn naétig, raumlich getrennt um eine Eskalation zu vermeiden.

o Wir fihren Einzelgesprache mit den beteiligten Kindern, um die Situation zu beruhigen
und Informationen zu sammeln.

e Danach fihren wir ein Gesprach mit allen beteiligten um Kompromisse zu schlielen und
Vereinbarungen zu treffen.

o Die Kinder werden vom pad. Personal beobachtet, ob die vereinbarten Regeln,
Absprachen eingehalten werden.

o Sollte es ein Konflikt mit gréfReren Auswirkungen sein, werden wir das Gesprach mit den
Eltern der betroffenen Kinder suchen um ebenfalls Losungen, Kompromisse und
Vereinbarungen zu finden.

o Daraufhin erhalten die Eltern regelmafige Rickmeldungen zu den jeweiligen
Fortschritten und Veranderungen.

o Wirlegen Wert auf eine gewaltfreie Kommunikation.

Dieses strukturierte Vorgehen gewahrleistet, dass Konflikte zwischen Kindern effektiv und

transparent geldst werden und die Kommunikation mit den Eltern konstruktiv verlauft, um das
Wohlbefinden der Kinder und eine positive Gruppendynamik zu férdern.

Vorgehen bei fehlender Problemeinsicht der Eltern

e Verstandnis fur die moglicherweise schockierte oder abwehrende Reaktion der Eltern
zeigen und ihnen Zeit geben, den Verdacht zu verarbeiten.

¢ Bei anhaltender Uneinsichtigkeit regelmafige Gesprache und erneute Dokumentation
der Entwicklungen.

e Bei anhaltendem Verdacht und fehlender Einsicht der Eltern eine Fachberatung
hinzuziehen (z.B. Kinderschutzbeauftragte, Jugendamt).

e Im Falle von schwerwiegendem Verdacht und keiner Einsicht der Eltern das Jugendamt
oder andere zustandige Behdrden informieren, um das Wohl des Kindes zu schuitzen.

¢ Malnahmen ergreifen, um das Kind in der Einrichtung zu schitzen, ggf. durch
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verstarkte Aufsicht und Unterstutzung.

e Das Vorgehen und die getroffenen Malinahmen gegeniiber den Eltern transparent
machen, um die Ernsthaftigkeit der Situation zu verdeutlichen.

o Regelmalige Gesprache und Unterstlitzung sowohl fir das Kind als auch fir die Eltern
anbieten.

e Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Fachstellen, um ein umfassendes
Unterstutzungsnetzwerk zu gewahrleisten.

Durch ein einflihlsames, aber konsequentes Vorgehen kénnen wir als Einrichtung dazu
beitragen, dass Wohl der Kinder zu schutzen und gemeinsam mit den Eltern an einer sicheren
und foérderlichen Umgebung arbeiten.

4. Pravention
4.1 Personalmanagement

Bei einem Vorstellungsgesprach wird die/der Bewerber/in Uber die Bedeutung des
Kinderschutzes in seiner dienstlichen Funktion aufgeklart. Es empfiehlt sich, die Person vorerst
zum Thema Kinderschutz zu befragen. Bewerber/innen missen fir einen Vertragsabschluss ein
aktuelles erweitertes Flihrungszeugnis vorlegen. Sie bekommen zu Beginn vor Dienstantritt das
Kinderschutzkonzept ausgehandigt mit der Aufforderung, dieses griindlich zu lesen,
gegebenenfalls Fragen dazu zu stellen, um Unklarheiten vorzubeugen.

Wahrend der Einarbeitung neuer Mitarbeiter und Praktikanten weisen wir sie in das
Schutzkonzept ein und reflektieren es in der taglichen Umsetzung.

Selbstauskunftserklarung

e Jeder Mitarbeiter muss eine Selbstauskunftserklarung abgeben, die Informationen zu
Vorstrafen, laufenden Ermittlungen und beruflichen Erfahrungen offenlegt.

¢ Die Selbstauskunftserklarung wird regelmafig aktualisiert, um sicherzustellen, dass alle
Informationen aktuell sind.

e Alle Angaben in der Selbstauskunftserklarung werden vertraulich behandelt und nur von
autorisierten Personen eingesehen.

Verhaltenskodex

e Der Verhaltenskodex legt klare Verhaltensstandards und ethische Grundsatze fest, die
von allen Mitarbeitern eingehalten werden miissen.

e Besonderes Augenmerk legen wir auf den Schutz der Kinder vor Gewalt, Missbrauch
und Vernachlassigung.

o Wir fordern einen respektvollen, unterstiitzenden und professionellen Umgang mit
Kindern, Kollegen und Eltern.

e Unser Umgang mit den uns anvertrauten Kindern ist achtsam, wertschatzend und auf
Augenhdhe.

Selbstverpflichtung

e Jeder Mitarbeiter muss den Verhaltenskodex und die damit verbundene
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Selbstverpflichtung unterzeichnen.
o  Wir fihren regelmaRige Schulungen zum Verhaltenskodex und zur Selbstverpflichtung
durch, um das Bewusstsein und die Einhaltung zu fordern.
o Es gibt klare Regelungen zu den Konsequenzen bei VerstéRen gegen den
Verhaltenskodex, einschlieRlich Disziplinarmal3nahmen und moglicher Kiindigung.
Dieses System aus Selbstauskunftserklarung und Verhaltenskodex stellt sicher, dass alle
Mitarbeiter klare Standards fur ihr Verhalten haben, insbesondere im Umgang mit Kindern und
dass die Organisation einen sicheren und professionellen Rahmen bietet. Die regelmafige
Schulung und Uberprifung der Selbstauskunftserklarungen gewahrleistet die Aktualitat und
Vertraulichkeit der Informationen.

Einarbeitung neues Personal

Die Einarbeitung neuer Mitarbeiter bei uns im Kinderhaus ist von entscheidender Bedeutung,
um eine hohe Qualitat der Betreuung sicherzustellen und die Sicherheit sowie das Wohl der
Kinder zu gewahrleisten. Ein strukturierter Einarbeitungsplan unterstitzt diesen Prozess effektiv.
Hier ist eine Zusammenfassung der wichtigsten Schritte und Malinahmen:

Ablauf der Einarbeitung

e Vor dem ersten Arbeitstag bekommt der/die Mitarbeiter/in wichtige Informationen zur
Einrichtung ausgehandigt, wie z.B. Tagesablauf, Schutzkonzept, Verhaltenskodex,
Selbstverpflichtungserklarung.

o Der Arbeitsvertrag wird mit unserem Trager FuB plus e.V. unterzeichnet.

o Wir besichtigen gemeinsam unsere Raumlichkeiten im Kinderhaus

o Am ersten Arbeitstag wird der/die neue Mitarbeiter/in von der Leitung und unserem Team
begrufdt.

¢ Nun beginnt die eigentliche Einarbeitung. Das neue Teammitglied lernt den Tagesablauf,
Aufgaben und unsere gesamte Struktur kennen.

e Durch regelmafige Gesprache wird der Fortschritt der Einarbeitung standig tberpruft
und offene Fragen kdnnen geklart werden.

e Durch unsere regelmafigen Teamsitzungen kénnen offene Fragen und Anliegen immer
zeitnah besprochen und geklart werden und das Teambuilding wird unterstitzt.

Ein strukturierter Einarbeitungsplan fordert nicht nur die fachliche Qualifikation neuer

Mitarbeiter, sondern auch ihre Integration ins Team und ihre Orientierung in der Einrichtung.
Dies tragt malfdgeblich zur Sicherheit, Qualitat und Kontinuitat der Kinderbetreuung bei.

4.2 Situationen in der Einrichtung

Eingew6hnung

Eine gute Eingewohnung von Kindern ab 2 Jahren in das Kinderhaus ist entscheidend, um den
Ubergang sanft und stressfrei zu gestalten. Wir lehnen uns hierbei an das Minchner Modell an.
Hier sind die wesentlichen Punkte:

Ablauf der Eingewdhnung:

o Erstes Treffen im Rahmen eines Elternabends um wichtige Informationen zwischen
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Kinderhaus-Personal und Eltern auszutauschen und Uber Ablaufe und Strukturen zu
informieren.

In diesem Rahmen kénnen die Eltern die Rdumlichkeiten besichtigen und das Personal
kennenlernen.

Die eigentliche Eingewdhnung startet mit einem kurzen Aufenthalt des Kindes im
Kinderhaus (ca. 1 Stunde; kann je nach Kind etwas variieren). Ein Elternteil darf das
Kind hierbei gerne durchgangig begleiten.

Die weiteren Tage/Wochen werden von einer festen bzw. 2 wechselnden Personen
begleitet und eine Beziehung zum Kind aufgebaut.

Die Anwesenheit der Eltern wird nach und nach reduziert. Hierbei ist es uns sehr wichtig,
ganz individuell auf die Entwicklung und den Fortschritt des jeweiligen Kindes zu achten.
Die Betreuungszeiten werden dementsprechend Schritt fir Schritt verlangert, bis die
volle Buchungszeit vom Kind bewaltigt werden kann.

Wahrend dieser Eingewdhnungsphase finden regelmaflige Gesprache mit den Eltern
statt um sich Gber den Fortschritt auszutauschen.

Wichtige Prinzipien fir uns sind feste Rituale und Strukturen. Sie geben den Kindern
Sicherheit.

Das emotionale Wohlbefinden der Kinder steht im Mittelpunkt und wir achten darauf,
dass das Kind nicht Gberfordert wird.

Die Eltern werden aktiv in den Prozess mit einbezogen und erhalten Unterstitzung bei
Fragen und Unsicherheiten.

Durch diese strukturierte und behutsame Vorgehensweise wird das Kind in seiner neuen
Umgebung Sicherheit und Vertrauen finden, was eine positive Grundlage flr die zukinftige Zeit
im Kinderhaus schafft.

Wickelsituation

Die Wickelsituation ist ein privater Ablauf.

Die Wickelkommode steht im Nebenraum, der von auf3en nicht einsehbar ist.

Die Kinder haben das Recht, bestimmte Bezugspersonen abzulehnen.

Die Kinder durfen sich auch eingewiesene Praktikanten oder Assistentinnen winschen.
Beim Wickeln bleibt die Ture immer einen kleinen Spalt gedffnet, um die Sicherheit flir

Kind UND Erwachsenen zu gewahrleisten.

Das Wickeln hat seinen festen Platz/Zeitpunkt in unserem Tagesablauf, so dass fir die
Kinder eine gewisse Routine — Sicherheit geboten ist.

Selbstverstandlich werden die Kinder auch bei Bedarf gewickelt!

Toilettengang

Halboffene Toiletten mit Schutzwanden, schalloffen.

An den Tlren hangen selbst gebastelte Schilder fur ,besetzt* und ,frei

Das Kind bestimmt selbst, ob es Hilfe méchte oder lieber alleine und ungestoért auf die
Toilette geht.

Wir unterstutzen die Kinder jederzeit und besonders in der Phase des ,Sauberwerdens®.
Vor dem Offnen der Toilettentlre kiindigt sich die Bezugsperson an und fragt um
Erlaubnis.

Hilfestellung unsererseits wird angeboten.
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Umziehen / Kleidungswechsel bei Kindern im Kinderhaus

e Wir kuindigen den Kleidungswechsel an und erklaren dem Kind warum er notig ist.

e Wir legen die saubere Kleidung bereit wobei die Eltern daflir sorgen, dass immer
ausreichend Wechselsachen vorhanden sind.

e Die Kinder sollen so viel wie moglich selbststandig tun und wir unterstitzen sie nach
Bedarf. Hiermit fordern wir die Selbstandigkeit.

e Wir achten darauf, dass sich das Kind in einem geschiitzten Raum umziehen kann,
damit die Privatsphare beachtet wird.

e Ein strukturierter und respektvoller Ablauf beim Umziehen fordert die Selbststandigkeit
der Kinder und sorgt fir ihr Wohlbefinden und ihre Hygiene. RegelmaRige
Kommunikation mit den Eltern und eine sorgfaltige Vorbereitung tragen dazu bei, dass
der Kleidungswechsel reibungslos verlauft.

Schlafsituation/Ausruhen

e Die Mittagsruhe findet in 2 getrennten Rdumen statt. Wir teilen die Kinder nach Alter in 2
Gruppen auf. Eine Gruppe bis 3 Jahre und die zweite Gruppe von 4 bis 6 Jahre.

e Jedes Kind hat seine eigene Matratze, ein Kissen und eine Decke.

¢ Die Kinder liegen mit je einer Betreuungsperson in einem abgedunkelten, jedoch mit
angenehmer Beleuchtung ausgestatteten Raum, um eine entspannte Atmosphare zu
erzeugen.

e Das Ausruhen wird zudem auch gerne als Vorlesezeit genutzt.

Abholregelung

e Nach dem Mittagessen: Abholung um 12:30 Uhr.

¢ Nach der Mittagsruhe: Abholung zwischen 13:30 Uhr und 15:00 Uhr.

e Wahrend der Mittagsruhe: Abholung bei Bedarf zwischen 12:30 Uhr und 13:30 Uhr.

e Freitags: Abholung bis 12:30 Uhr.

e Wir verabschieden uns mit deutlichem Blickkontakt, damit alle wahrnehmen, dass ein
Kind abgeholt ist und somit fuir uns die Aufsichtspflicht endet.

¢ Die Kinder dirfen nur von autorisierten Personen abgeholt werden.

Eine klare und flexible Abholregelung sorgt fir einen reibungslosen und sicheren Ablauf im
Kinderhaus.

4.3 Padagogik
Reflexion von Macht und Adultismus in pad. Beziehungen — Interaktionsqualitat

Bedeutung und Auswirkungen

e Macht: Padagogische Fachkrafte haben eine naturliche Machtposition, die bei
Missbrauch zu Ungleichgewichten fuhren kann.

e Adultismus: Bezeichnet die systematische Bevorzugung von Erwachsenen gegenuber
Kindern, was deren Autonomie einschranken und das Selbstwertgefuhl mindern kann.

Reflexion und Sensibilisierung
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e Wir Fachkrafte reflektieren regelmafig unser eigenes Verhalten und die
Machtverhaltnisse in der Beziehung zu den Kindern.

e Die Perspektive der Kinder einnehmen und ihre Sichtweisen ernst nehmen, um ihre
Bedurfnisse besser zu verstehen.

Verbesserungen der Interaktionsqualitat

¢ Kinder aktiv in Entscheidungsprozesse einbinden und ihnen Wahimaoglichkeiten bieten.

o Respektvoller Dialog auf Augenhdhe und aktives Zuhoren.

¢ Aufbau einer sicheren Umgebung, in der Kinder sich wertgeschatzt und respektiert
fuhlen.

MaRRnahmen zur Férderung

o Regelmalige Schulungen, um Sensibilitat zu erhéhen.

e Gemeinsame Analyse im Team von Situationen, um den Umgang mit Machtstrukturen zu
verbessern.

o Offene Feedback-Kultur, die es Kindern und Kollegen erlaubt, Rickmeldungen zu
geben.

e Reflexion von Macht und Adultismus ist entscheidend, um die Interaktionsqualitat zu
verbessern. Durch Selbstreflexion, Forderung von Partizipation und eine respektvolle
Kommunikationskultur kdnnen wir Fachkrafte eine gerechtere und unterstitzende
Umgebung schaffen.

Beteiligungs- und Beschwerdemanagement

Beteiligungsmanagement

¢ Die Kinder werden altersgerecht Gber ihre Rechte informiert. Dies geschieht im Alltag
durch Gesprache, Bilderbicher usw.

¢ Die Kinder haben Mitbestimmungsmaéglichkeiten bei Alltagsentscheidungen, beim
Spielen, mit wem sie was machen moéchten und auch bei Entscheidungen von
Aktivitaten.

¢ Es finden regelmaflige Gruppengesprache statt, bei denen die Kinder ihre Wiinsche und
Bedurfnisse auf3ern kbnnen und gerne auch Ideen einbringen durfen.

e Wir fordern eine offene Kommunikation, bei der die Kinder ermutigt werden, ihr Meinung
auszudrtcken.

Beschwerdemanagement

¢ Niedrigschwellige Beschwerdewege: Es gibt einfache Mdglichkeiten, Beschwerden zu
auliern, wie z.B. einen Briefkasten fir Anliegen oder eine Vertrauensperson.

e Anonyme Beschwerdemdglichkeiten: Kinder kdnnen ihre Anliegen auch anonym
einreichen, um Angste zu reduzieren

e \Vertrauensperson oder Beschwerdestelle: Eine neutrale Person steht als
Ansprechpartner flir Probleme zur Verfigung.

e Beschwerdeprotokollierung: Alle Beschwerden werden systematisch dokumentiert und
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bearbeitet.

e Transparente Verfahren: Es wird klar kommuniziert, wie mit Beschwerden umgegangen
wird und welche Schritte folgen.

e Ruckmeldungen und Losungen: Die Kinder werden uber den Verlauf und das Ergebnis
ihrer Beschwerde informiert, inklusive der getroffenen MalRnahmen.

Beteiligung der Eltern

e Vorabinformation der Eltern: Unsere Eltern erhalten nach Vertragsabschluss
Informationen zu den Praventions- und SchutzmalRnahmen des Kinderschutzkonzepts.

o Zusammenarbeit zwischen Eltern und Team: RegelmaRiger Austausch und
Entwicklungsgesprache fordern eine vertrauensvolle Erziehungspartnerschaft und
dienen dem Kinderschutz.

o Elternbeirat: Dieser fungiert als Bindeglied zwischen Eltern und Team, unterstitzt bei
Offentlichkeitsarbeit und bietet eine neutrale Ansprechstelle.

¢ Unterstltzungsangebote: Bei Bedarf werden Eltern iber Hilfestellungen wie
Ergotherapie, Psychotherapie oder Erziehungsberatung informiert.

e Informationsweitergabe: Unsere Eltern werden Uber das Schutzkonzept und relevante
Themen wie sexuelle Gewalt informiert, sowohl tGber Aushange als auch per E-Mail.

Diese umfassenden MalRnahmen férdern eine Kultur der Partizipation, des Vertrauens und der
Sicherheit, die sowohl die Kinder als auch die Eltern einbindet.

Resilienz

Grundprinzipien der Resilienzférderung

e \ertrauen in eigene Fahigkeiten entwickeln.

e Entwicklung von Empathie und Konfliktldsungsstrategien.
e Schaffung einer positiven und sicheren Umgebung.

e Fodrderung des Selbstwertgefihls durch Erfolgserlebnisse.

MaRnahmen zur Férderung der Resilienz

e Aufbau stabiler Beziehungen

e Fodrderung von Selbstbewusstsein und Selbststandigkeit

e Emotionale Unterstiutzung und Regulation

e Forderung sozialer Kompetenzen

e Ermdglichen von Erfolgserlebnissen

e Einbindung der Eltern
Die Forderung der Resilienz ist zentral fir den Kinderschutz und starkt die Widerstandsfahigkeit
der Kinder. Durch stabile Beziehungen, Selbstbewusstsein, emotionale Unterstitzung, soziale
Kompetenzen, Erfolgserlebnisse und Elternarbeit wird die Resilienz nachhaltig gestarkt. Ein

ganzheitlicher Ansatz integriert diese Ma3nahmen in unseren Alltag und schafft eine férderliche
Umgebung fir die Kinder.
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Inklusion

Erfolgreiche Inklusion im Rahmen der Padagogik der Vielfalt in Bezug auf das
Kinderschutzgesetz bedeutet, dass alle Kinder sicher und geschutzt aufwachsen kénnen,

unabhangig von ihren individuellen Voraussetzungen. Dies erfordert MalRnahmen, die Diversitat
anerkennen und férdern, sowie eine padagogische Haltung, die den Schutz und die Rechte der

Kinder gemaf dem Kinderschutzgesetz sicherstellt.

Grundsatze:

e Anerkennung der Vielfalt

e Gleichberechtigung und Teilhabe
e Schutz und Sicherheit

e Forderung der Resilienz

MaRRnahmen:

e Sensibilisierung und Fortbildung des Personals

e Individuelle Férderung und SchutzmafRnahmen

e Kooperative Lern- und Spielmethoden

e Elternarbeit und Familienbeteiligung

o Kulturelle Sensibilitat und Sprachférderung

¢ Inklusionsorientierte Didaktik und Methodik

e Zusammenarbeit mit externen Fachkraften
Eine erfolgreiche Inklusion erfordert ein umfassendes Konzept, das die individuellen
Bedurfnisse aller Kinder berlcksichtigt und ihnen Schutz und Sicherheit bietet. Durch gezielte
Malinahmen kann eine inklusive und schitzende Umgebung geschaffen werden, die
Chancengleichheit fordert und die Resilienz und das Wohlbefinden der Kinder starkt.

Eine Inklusion von Kindern mit korperlicher Mobilitdtseinschrankung ist im Kinderhaus aus
baulichen Granden nicht mdglich.

4.4 Sexualpadagogisches Konzept

Kindliche Sexualitat / Sexuelle Entwicklung (jedes Lebensjahr)

Ein sexualpadagogisches Konzept fir Kinder im Alter von 2 bis 6 Jahren sollte altersgerechte
Informationen und Unterstlitzung bieten, um eine gesunde sexuelle Entwicklung zu férdern.

Altersstufe: 2 bis 3 Jahre

e Entwicklung: Kérperwahrnehmung und -entdeckung, Sprachentwicklung, erstes
Schamgefuhl.

e Padagogische Ansatze: Kérperwissen und -akzeptanz: Korrekte anatomische Begriffe,
kérperliche Autonomie.

e Sichere Umgebung: Rickzugsorte, Rituale und Regeln beim Wickeln und Umziehen.

e Spiel und Exploration: Freies Spiel zur Kérperwahrnehmung.
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Altersstufe: 3 bis 4 Jahre

Entwicklung: Kérpervergleich, Rollenspiele, zunehmende Neugierde und Fragen.
Padagogische Ansatze: Kérperwissen und Akzeptanz, Offene Kommunikation, Erklarung
der Geschlechtsunterschiede.

Respekt und Grenzen: Personliche Grenzen und Privatsphare, korperliche
Unversehrtheit.

Rituale und Regeln: Klare Regeln zu Kérperkontakt.

Altersstufe: 4 bis 5 Jahre

Entwicklung: Interesse an Doktorspielen, Festigung der Geschlechtsidentitat, intensivere
Schamgefuhle.

Padagogische Ansatze: Aufklarung und Information, Sensible Begleitung von
Doktorspielen, altersgerechte Aufklarung.

Selbstbestimmung und Grenzen: Férderung der Selbstbestimmung und des Respekts
vor Grenzen.

Emotionale Unterstitzung: Umgang mit Schamgefiihlen, Benennen und Ausdriicken von
Gefiihlen.

Altersstufe: 5 bis 6 Jahre

Entwicklung: Auseinandersetzung mit Geschlechterrollen, detaillierte Fragen zur
Sexualitat, intensivere Freundschaften.

Padagogische Ansatze: Erweiterte Aufklarung, offene Gesprache tber Korper, Sexualitat
und Geflihle, Reflexion von Geschlechterrollen.

Selbstbestimmung und Respekt: Fortflihrung der Unterstiitzung bei Grenzen und
Freundschaften.

Sicherer Raum: Vertrauensperson und Schutz vor Missbrauch.

Unser sexualpadagogisches Konzept berticksichtigt die Entwicklungsstufen und Bedurfnisse
der Kinder. Offene Kommunikation, respektvolle Begleitung und altersgerechte Aufklarung sind
zentrale Elemente, um eine gesunde sexuelle Entwicklung zu unterstitzen, wahrend der Schutz
und die Sicherheit der Kinder gewahrleistet sind

Grundaussagen gegeniber Kindern

Gute und schlechte Geheimnisse

Gute Geheimnisse:

Machen Freude.
Werden nach kurzer Zeit aufgeldst.

Schlechte Geheimnisse:

Machen ein schlechtes Gefunhl.
Verursachen Unwohlsein oder Angst.
Wichtiger Hinweis: Erzahle schlechte Geheimnisse immer einem vertrauenswirdigen
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Erwachsenen.

Grundaussage
"Es gibt gute und schlechte Geheimnisse. Gute Geheimnisse machen Freude und du darfst sie

bald erzahlen. Schlechte Geheimnisse machen ein schlechtes Geflihl. Erzahle sie bitte einem
Erwachsenen, dem du vertraust."

Angenehme und unangenehme Berihrungen

e Angenehme Beruhrungen sind gewollt und angenehm.
¢ Unangenehme Berlthrungen verursachen Unwohlsein oder Angst.

Grundaussage

e "Du darfst entscheiden, wer dich beruhren darf und wie. Wenn dir eine Berthrung nicht
gefallt, darfst du immer Nein sagen und weggehen."

o "Es ist wichtig, dass du es einem Erwachsenen sagst, wenn dich jemand unangenehm
berthrt hat. Du hast das Recht, dich zu schitzen."

Padagogische Ansatze zur Vermittlung

¢ Rollenspiele und Geschichten: Szenarien zu guten und schlechten Geheimnissen sowie
angenehmen und unangenehmen Beruhrungen.

o Emotionale Bildung: Kinder ermutigen, ihre Geflihle zu benennen und auszudriicken.

e \ertrauensbildung: Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung.

e Korpersprache und Signale: Kinder auf ihre Kérpersignale achten lassen.

e Regelmalige Gesprache: Altersgemalie Gesprache uber Kérperempfinden und
Selbstbestimmung.

Nahe und Distanz

Korperliche und emotionale Nahe

o Korperliche Kontaktaufnahme als Antwort auf die Bedlrfnisse des Kindes.
e Das Kind entscheidet frei uber Annahme oder Ablehnung korperlicher Nahe.
e Entscheidungen des Kindes werden akzeptiert und bleiben wertfrei.

Kisse ins Gesicht

Uberschreiten das professionelle Nahe-Distanz-Verhaltnis.

Nur das Kind initiiert Kisse auf die Wange der Bezugsperson.

Mitarbeiter kdbnnen Kusse je nach individueller Befindlichkeit zulassen oder ablehnen.
Erwachsene als Vorbild: Bestimmen Gber den eigenen Korper.

Gleichbehandlung aller Kinder.

Individuelle Grundsatzentscheidung der Bezugsperson beziiglich kérperlicher Grenzen
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(z.B. Wangenkiisse) wird den Kindern kommuniziert.

Verhalten von auRenstehenden Besuchern

e Schulpraktikanten, Azubis, Handwerker, Verwandte, Besucher und Passanten bleiben
nicht allein mit Kindern im geschlossenen Raum.

¢ Mindestens ein Team-Mitglied bleibt dabei bzw. ist in Horweite.

e Verhindern, dass Kinder von Aulienstehenden nackt gesehen oder allein im
geschlossenen Raum gelassen werden (aul3er bei eigenen Eltern).

Grenzen und Gefiihle

Im Rahmen der taglichen padagogischen Arbeit werden Uber das Jahr folgende Themen zum
Kinderschutz behandelt

e Spiele, Bucher zur Benennung des Koérpers

e Gesprache im Kreis und situativ: Wo sind meine Grenzen? Wie wahre ich sie? Wie
verhalte ich mich in ,unangenehmen® Situationen? Was empfinde ich als
angenehm/unangenehm und wie kann ich das aultern?

¢ Wahrnehmung, Benennung und Regulation von Gefiihlen (Arbeit mit Emotionskarten der
Kinder, regelmaRige Gesprachsrunden Uber Geflhle und den Umgang damit)

o Reflexion ist bei uns das A und O im Umgang mit den Kindern. Wir mussen reflektieren,
mit welcher Absicht wir unsere Macht gebrauchen (zum Nutzen des Kindes und der
Gruppe).

o Fehler sind bei uns erlaubt, dennoch ist es wichtig Feedback auszutauschen, um den
Schutz fir die Kinder aufrecht zu erhalten.

Regeln bei Doktorspielen

Erlaubte Verhaltensweisen

¢ Die Kinder durfen sich in Verkleidungsspiele einbringen, die ihre Vorstellungskraft
férdern, wie z.B. "Doktor und Patient", ohne dass dabei Kleidungsstlicke abgelegt
werden.

o Erlaubt ist das Spielen mit Puppen oder Teddybaren, um Kérperteile zu benennen und
einfache, nicht-invasive Tatigkeiten wie "Pflaster aufkleben" zu simulieren.

e Die Erzieherinnen und Erzieher sollten das Spiel beobachten und bereit sein, bei Fragen
zu Korperwissen kindgerechte Antworten zu geben.

Klare Grenzen

¢ Die Kinder durfen sich bei Doktorspielen nicht ausziehen oder andere dazu auffordern.
Kérperliche Untersuchungen am Koérper des anderen Kindes sind untersagt.

e Jegliche Berlhrung im Intimbereich ist verboten. Kinder sollen lernen, dass solche
Bereiche privat sind und respektiert werden mussen.

¢ Den Kindern wird vermittelt, dass jedes Kind das Recht hat, ,Nein“ zu sagen und
Grenzen zu setzen.

¢ Die Kinder sollen ermutigt werden, solche Spiele und Erlebnisse nicht als Geheimnis zu
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behandeln, sondern offen mit den Erziehern oder Eltern dartiber zu sprechen.

Padagogische Malknahmen

o Regelmalige kindgerechte Aufklarungsgesprache tber Kdrper, Intimitat und Grenzen,
um ein gesundes Verstandnis und Respekt vor dem eigenen und dem Kdérper anderer zu
fordern.

o Das Padagogische Personal Gberwacht das Spielverhalten der Kinder und greift ein,
wenn Regeln verletzt werden oder ein unangemessenes Verhalten beobachtet wird.

¢ Klare Protokolle und Malknahmen fiir den Fall, dass es zu grenzverletzenden
Handlungen kommt, um den Schutz der Kinder zu gewahrleisten.

Diese Regeln und MafRnahmen dienen dem Schutz der Kinder und férdern eine gesunde
Entwicklung sowie den respektvollen Umgang miteinander.

Akzeptanz des Umgangs im Elternhaus

Grundprinzipien

Respekt und Akzeptanz:

e Anerkennung kultureller und religiéser Uberzeugungen.
o Akzeptanz individueller Werte und Erziehungsstile.

Offene Kommunikation:

o Wir legen Wert auf einen offenen Dialog mit den Eltern.
¢ Transparente Kommunikation des padagogischen Ansatzes (siehe padagogisches
Konzept)

Schutz und Wohl des Kindes:

¢ Kindeswonhl steht immer im Vordergrund.
e Klare Grenzen und SchutzmalRnahmen gegen Missbrauch.

Pédagogische Ansétze

e Individuelle Gesprache
e Wir stehen jederzeit bereit fir individuelle Gesprache mit den Eltern.

Unterstiitzung und Beratung:

e Bereitstellung von Fachberatung fur Eltern.
¢ Informationsmaterialien zur Sexualerziehung.

Flexibilitdt und Anpassung:
¢ Individuelle Forderung der Kinder.

Respektvolle und offene Kommunikation sowie kulturelle Sensibilitat sind flr uns entscheidend.
Zusammenarbeit, Verstandnis und Flexibilitat fordern eine sichere und unterstiitzende
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Umgebung flr die Kinder.

Reaktion auf Fragen

Grundprinzipien

Unsere Antworten sind dem Alter und Entwicklungsstand des Kindes angepasst.

Wir vermeiden ubermalig detaillierte Erklarungen.

Wir geben ehrliche und klare Antworten.

Wir zeigen Offenheit und sprechen in einer zuganglichen und kindgerechten Sprache.
Anerkennung und Respektierung der familiaren Werte.

Rucksprache mit den Eltern bei Bedarf.

Kinder bekommen Antworten, die keine Scham oder Angst auslésen.

Forderung eines positiven Umgangs mit Sexualitat.

Vorgehensweise bei Ruckfragen der Eltern

Eltern Uber die Fragen und gegebenen Antworten informieren — transparente
Kommunikation.

Offen fur Ruckmeldungen der Eltern sein.

Eltern werden in Gesprache eingebunden.

Informationsmaterialien und Ressourcen bereitstellen.

Kulturelle und religiose Werte der Familien berUcksichtigen.

Der Umgang mit Fragen der Kinder zum Thema Sexualitat erfordert Sensibilitat und Respekt.
Altersgerechte, ehrliche und respektvolle Antworten helfen Kindern, ein gesundes Verstandnis
zu entwickeln, wahrend die Werte der Familien respektiert werden. Transparente
Kommunikation und Zusammenarbeit mit den Eltern sind entscheidend.

Betitelung der Geschlechtsteile bei Kindern

Richtige Bezeichnungen

Jungen:
Penis
Hoden
Hodensack

Médchen:

Vulva

Klitoris

Scheide (Vagina)

Die Verwendung korrekter und altersgerechter Begriffe fur Geschlechtsteile unterstitzt ein
gesundes Korperbewusstsein und eine klare Ausdrucksfahigkeit. Eine offene Kommunikation
und Einbeziehung der Eltern fordern eine einheitliche und unterstitzende Erziehung.
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Umgang mit Kindern, die sich selbst befriedigen

e Anerkennen, dass Selbstbefriedigung ein normales Verhalten ist.

e Kein Tabuthema daraus machen.

o Altersgerechte und sachliche Erklarungen geben.

o Keine Ubermaligen Details oder Komplexitat.

¢ Kinder nicht beschamen oder bestrafen.

o Offene und wertfreie Gesprache flihren.

e Kindern die Bedeutung von Privatsphare erklaren.

e Klare Abgrenzung zwischen o6ffentlichen und privaten Rdumen.

o Eltern Gber das Verhalten und den padagogischen Umgang informieren.
e Gemeinsame Abstimmung Uber Erziehungsziele und -methoden.

o Kiare, einfache Regeln zum Verhalten in der Gemeinschaft vermitteln.

o Respekt flr eigene und fremde Grenzen betonen.

¢ Kindern helfen, ein gesundes und positives Verhaltnis zu ihrem Kdérper zu entwickeln.
o Korperliche Autonomie und Selbstbestimmung unterstitzen.

Weiterverweisung der Kinder an die Eltern

Grundprinzipien:

o Wir respektieren die Eltern als primare Erziehungsberechtigte und ihre Werte.
e Wir sind sensibel im Umgang mit potenziell kontroversen Themen.

Vorgehensweise:

e Wir erklaren den Kindern, warum wir sie an die Eltern weiter verweisen.

o Es ist wichtig, dass bestimmte Fragen mit ihren Eltern besprochen werden.

e Wir informieren die Eltern Uber die Fragen der Kinder.

e Wir besprechen die Anliegen der Kinder mit den Eltern und bieten Unterstiitzung an.
e Wir bieten Unterstitzung und mdgliche Hilfen an.

¢ Wir stellen Informationsmaterialien und bei Bedarf Fachberatung bereit.

Die Weiterverweisung erfordert Sensibilitat und Respekt fir die Rolle und Uberzeugungen der
Eltern. Offene Kommunikation und Unterstitzung gewahrleisten die bestmdégliche Betreuung
der Kinder und eine einheitliche Erziehung.

4.5 Wissen und Bewusstsein fir , Taterstrategien“

Typische Téaterstrateqgien:

e Aufbau einer Beziehung zum Kind, um es auf Missbrauch vorzubereiten (Grooming).

e Manipulation und Einschuchterung durch Nutzung von Drohungen und emotionaler
Erpressung, um das Kind gefiigig zu machen.

e \Vertrauensmissbrauch durch ausnutzen des Vertrauensverhaltnisses zum Kind oder zur
Familie.
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o Bestehen auf Geheimhaltung des Missbrauchs durch das Kind.

MaRnahmen zur Prévention und Intervention:

e Schulung und Sensibilisierung der padagogischen Fachkrafte durch regelmaRige
Fortbildungen und Workshops.

o Es gibt Verhaltensregeln und Richtlinien, einen klaren Verhaltenskodex und eine
Uberprifung der polizeilichen Fiihrungszeugnisse bei allen Mitarbeiterlnnen im
Kinderhaus

o Eine offene Kommunikation tragt zur Aufklarung der Eltern und einer kindgerechten
Information Uber Missbrauchspravention bei.

e Eine kontinuierliche Beobachtung und sorgfaltige Dokumentation von Auffalligkeiten ist
uns sehr wichtig.

o Ansprechperson und Meldesystem: Ernennung einer kinderschutzbeauftragten
Fachkraft und der Ablauf eines Meldesystems.

Umgang mit Verdachtsfallen:

¢ \erdachtsfalle werden ernst genommen und genau dokumentiert.

o Es werden interne und externe Fachstellen konsultiert und mit einbezogen.

e Zum Schutz des betroffenen Kindes werden sofortige Mallinahmen eingeleitet und

Unterstutzung bereitgestellt.

Wissen Uber Taterstrategien und deren Pravention ist essenziell fur den Kinderschutz. Durch
Schulungen, klare Regeln, offene Kommunikation und ein Meldesystem kénnen wir als
Fachkrafte eine sichere Umgebung schaffen. Zusammenarbeit mit Eltern und den uns
zustandigen Fachstellen sowie die Ernennung einer Kinderschutzbeauftragten sind dabei
entscheidend.

4.6 Praventionsangebote fiir Kinder und Eltern

Praventionsangebote fir Kinder

¢ Vermittlung von Wissen Uber den eigenen Kérper und persénliche Grenzen.

e Fodrderung von Selbstvertrauen und Entscheidungsfahigkeit, um "Nein" zu sagen.

e Unterscheidung zwischen sicheren und unsicheren Beruhrungen sowie ,guten” und
,Schlechten“ Geheimnissen.

e Praventionsangebote fir Eltern

¢ Informationen zur kindlichen Sexualentwicklung und Taterstrategien.

e Forderung offener Gesprache Uber Sexualitat und personliches Wohlbefinden zwischen
Eltern und Kindern.

4.7 Vernetzung und Kooperation

Ziele der Vernetzung
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e Schutz und Pravention
e Fruhzeitige Erkennung
e Fachwissen

Kooperationspartner

e Jugendamt
e Fachberatungsstelle

e Polizei
e Gesundheitsamt
e Familien

e Kollegiale Fallberatung im LRA
¢ Fachdienste: SOS-Kinderzentrum, Heilpadagoginnen etc.

Interne Zusammenarbeit

o Regelmalige Teamgesprache und Fallbesprechungen zur Abstimmung und Fortbildung.
¢ Benennung einer verantwortlichen Person fur den Kinderschutz im Team.

MalRnahmen zur Kooperation

o Regelmalige Treffen und Kommunikation zwischen allen Beteiligten.

¢ Gemeinsame Schulungen fir Personal und Kooperationspartner.

o Aufbau eines verlasslichen Netzwerks von Experten und Partnern flir den schnellen
Zugang zu Ressourcen.

e Schaffung eines Umfelds, das auf gegenseitigem Vertrauen und Offenheit basiert.

Vorteile der Vernetzung

e Zugang zu spezialisierten Fachkenntnissen und Unterstlitzungsangeboten.

e Schnellere und effektivere Reaktionen auf Verdachtsfalle.

e Berlcksichtigung verschiedener Perspektiven zur optimalen Unterstlitzung der Kinder.
Vernetzung und Kooperation sind entscheidend flr die Pravention und den Schutz von Kindern
im Kinderhaus. Durch die enge Zusammenarbeit mit unseren externen Partnern und die
Integration von Fachwissen kdnnen Verdachtsfalle frihzeitig erkannt und effektiv bearbeitet
werden. Eine starke Vernetzung erhoht die Handlungssicherheit und verbessert die Qualitat der
Betreuung und des Schutzes der Kinder.

5. Intervention/ ,,Handlungsplan nach §8a SGB VIII

5.1 Kindeswohlgefahrdung — Leitfaden

Ziel ist die Sicherstellung des Schutzes unserer Kinder bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
durch strukturierte Intervention und Kooperation.

26



Innerhalb der Einrichtung

Beobachtung:

e Anderungen im Verhalten des Kindes (z. B. aggressiv, angstlich, zurlickgezogen).
e Physische Anzeichen von Vernachlassigung oder Misshandlung.
o Auffalligkeiten im sozialen Verhalten oder der kdrperlichen Entwicklung.

Dokumentation:

e Schriftliche Festhaltung von Beobachtungen und Anzeichen.
o Regelmalige Aktualisierung der Dokumentation mit Datum, Uhrzeit und beteiligten
Personen.

Im personlichen/familiaren Umfeld

Anhaltspunkte:

e Berichte von Eltern oder Erziehungsberechtigten tber familidare Probleme.
¢ UnregelmaRiger Kindergartenbesuch oder Verhaltensauffalligkeiten nach dem
Wochenende.

Hinweise von Dritten:

e Informationen von anderen Fachkraften, Nachbarn oder Bekannten des Kindes.

5.2 Vorgehen bei Gefahrdungshinweisen

Vorgehen, wenn sich ein Kind offenbart

e Ruhig zuhdren

e Sicherheit bieten

¢ Informationen sammeln

e Dokumentation

e Einschatzung der Situation

e SchutzmalRnahmen ergreifen

e Einbeziehung des Jugendamtes
e Elterngesprach

¢ Nachbetreuung

o Teamreflexion

Eigene Beobachtung der/ des Mitarbeiterin/s

e Aufmerksamkeit flr Verhaltensanderungen
¢ Beobachtung von sozialen Interaktionen
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e Emotionale Auffalligkeiten

o Gesprachsbereitschaft und Offenheit
e Dokumentation der Beobachtungen
e Austausch im Team

e Schutz des Kindes

e Reflexion

Bekanntwerden durch Dritte

Erste Schritte bei der Meldung

e Gesprachsfuhrung

e Dokumentation

e Einschatzung der Situation

e Teamabstimmung

o Externe Fachstellen einbeziehen
e Malnahmenplan

¢ Kommunikation mit den Eltern

¢ Nachverfolgung

¢ Reflexion und Weiterbildung

5.3 Vorgehen bei Verdachtsfillen

Ernstnehmen des Verdachts

e Jede Beobachtung oder jeden Hinweis ernst nehmen, unabhangig von der Quelle.
e Emotionen und Vorurteile vermeiden; eine sachliche und unvoreingenommene Haltung
einnehmen.

Beobachtung und Dokumentation

¢ \Verhalten, Aussagen oder Anzeichen des Kindes sorgfaltig und prazise dokumentieren.
e Kontinuierliche Uberwachung der Situation, um Veranderungen festzustellen.

Kommunikation

o Verdacht im Team besprechen, um verschiedene Perspektiven zu erhalten und die
Situation gemeinsam zu bewerten.
¢ Den Kinderschutzbeauftragten oder eine qualifizierte Fachkraft einbeziehen.

Gesprach mit dem Kind

¢ Kind behutsam ansprechen, um weitere Informationen zu erhalten, ohne Druck oder
Zwang.
e Dem Kind Sicherheit geben, dass es offen sprechen kann und Unterstitzung erhalt.

Elternkontakt

28



e Sensible Kontaktaufnahme mit den Eltern, sofern dies das Kind nicht weiter geféhrdet.
¢ \Verstandnisfragen stellen, um das Verhalten oder die Situation des Kindes besser zu
verstehen.

Risikoeinschatzung

¢ Analyse des Risikos flir das Wohl des Kindes unter Berlicksichtigung aller
Informationen.

o Bei Bedarf Einbeziehung von externen Fachleuten, um die Gefahrdung besser
einschatzen zu kénnen.

MafRnahmenplanung

e Sofortige Mal3nahmen zum Schutz des Kindes ergreifen, falls erforderlich.
o Entwicklung eines detaillierten Handlungsplans zur Unterstiitzung des Kindes und der
Familie.

Kooperation mit Fachstellen

o Bei bestatigtem Verdacht das Jugendamt oder andere zustandige Behdrden einschalten.
¢ Zusammenarbeit mit spezialisierten Beratungsstellen zur Unterstiitzung des Kindes.

Nachverfolgung

e RegelmaRige Uberpriifung der Situation und Anpassung der MaRnahmen, wenn nétig.
e Regelmalige Teambesprechungen zur Evaluation der ergriffenen Mallinahmen und zur
Anpassung von Vorgehensweisen.

Dokumentation

e Alle Schritte und MaRnahmen schriftlich festhalten, um Transparenz und
Nachvollziehbarkeit zu gewahrleisten.

e Sicherstellen, dass alle Informationen nur von berechtigten Personen eingesehen
werden koénnen.

5.3 SofortmaRnahmen

Sicherstellung des Kindeswohls

e Sofortige MalRnahmen ergreifen, um das Kind vor unmittelbarer Gefahr zu schitzen.
o Beilebensbedrohlichen Situationen die Polizei (110) oder den Rettungsdienst (112)
kontaktieren.

Vertrauliches Gesprach mit dem Kind

¢ Das Kind beruhigen und ihm ein sicheres Umfeld bieten.
e Dem Kind aufmerksam zuhéren, ohne Druck auszuliben oder suggestive Fragen zu
stellen.
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Interne Benachrichtigung

¢ Den internen Kinderschutzbeauftragten informieren.
e Das Team unterrichten, um die nachsten Schritte zu koordinieren.

Dokumentation

o Sofortige schriftiche Dokumentation aller relevanten Beobachtungen und Aussagen.
e Sofern vorhanden, Aussagen von Kolleginnen dokumentieren.

Erstgesprach mit den Eltern

¢ Wenn mdglich und sinnvoll, behutsames Gesprach mit den Eltern tber die Situation
fuhren.

Risikoeinschatzung

o Gemeinsame Bewertung der Situation mit dem Team und ggf. externen Fachleuten.
o Bei Bedarf sofort eine externe Beratung durch Experten einholen.

Kooperation mit Behorden

o Bei bestatigtem Verdacht das Jugendamt oder andere zustandige Stellen informieren.

Schutzmaflnahmen

e Sicherstellung, dass das Kind weiterhin geschutzt bleibt.
o Wenn notwendig, Einrichtung einer Kontaktsperre zwischen dem Kind und der
verdachtigten Person

Psychosoziale Unterstutzung

e Dem Kind Zugang zu psychologischer Betreuung ermdglichen.
e Eltern und Familie Zugang zu unterstitzenden Diensten anbieten, falls notwendig.

Fortlaufende Beobachtung

e Das Verhalten des Kindes und dessen Umfeld weiterhin engmaschig beobachten.
¢ Alle weiteren Entwicklungen sorgfaltig dokumentieren.

5.5 Einschaltung von Dritten

Klarung der Sachlage

e Beratung mit der Kinderschutzfachkraft oder dem Team zur Einschatzung der Situation.
¢ Bei Bedarf Konsultation von externen Fachleuten oder Beratungsstellen.

Einschaltung des Jugendamts

e Unverzigliche Benachrichtigung des Jugendamts bei begriindetem Verdacht auf

30



Kindeswohlgefahrdung.
o Bereitstellung aller relevanten Informationen und Dokumentationen, die den Verdacht
stitzen.

Polizei und Rettungsdienste

o Gefahrdungssituation sofort Polizei (110) oder Rettungsdienst (112) melden.
o Enge Kooperation mit den Einsatzkraften zur Sicherstellung des Kindeswohls.

Einbindung externer Fachstellen

o Kontakt zu spezialisierten Beratungsstellen, wie beispielsweise Kinderschutz-Zentren
oder Familienberatungen herstellen.

Kommunikation mit Eltern

e \Vorsichtiges Gesprach mit den Eltern Uiber den Verdacht und das Vorgehen der
Institution.

o Offenheit Gber die Notwendigkeit der Einbindung externer Stellen, ohne
Vorverurteilungen vorzunehmen.

Einbeziehung von anderen Einrichtungen

e Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen, die das Kind betreut, um ein umfassendes
Bild der Situation zu erhalten.

o Gezielter Austausch relevanter Informationen unter Einhaltung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen.

Dokumentation

o Alle Schritte und Gesprache mit Dritten detailliert dokumentieren.
e Sicherstellen, dass die Dokumentation nur von autorisierten Personen eingesehen wird.

Fortlaufende Evaluation

e RegelméaRige Uberpriifung der Situation und der Wirksamkeit der Mafnahmen durch die
eingebundenen Dritten.

e Bei Bedarf Anpassung der Malinahmen basierend auf den Rickmeldungen der Dritten
und der Entwicklung der Situation.

5.6 Dokumentation der Gesamtsituation

Umfassende Erfassung

e Detaillierte Erfassung von Beobachtungen, Verdachtsmomenten und Gesprachsinhalten.
e Zeitliche Abfolge der Ereignisse und MaRnahmen dokumentieren, um den Verlauf
nachvollziehbar zu machen.

Objektivitat
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e Objektive Beobachtungen und Aussagen festhalten
o Wobrtliche Aussagen von Kindern, Eltern oder Dritten verwenden, um Missverstandnisse
zu vermeiden.

Beteiligte Personen

¢ Namen und Rollen aller beteiligten Personen, einschlielich der Kinder,
Erziehungsberechtigten, und Fachkrafte dokumentieren.
e Verantwortung und Zustandigkeit der einzelnen Akteure festhalten.

Gesprachsprotokolle

e Wichtige Gesprache mit Eltern, Kindern, und externen Stellen protokollieren.
e Themen, Ergebnisse und Vereinbarungen prazise dokumentieren.

Gefahrdungseinschatzung

¢ Identifizierung und Beschreibung potenzieller Risikofaktoren flr das Kindeswohl.
e Fachliche Einschatzung der Gefahrdungslage durch qualifizierte Fachkrafte.

Ergriffene MaRnahmen

e Malinahmenprotokoll: Detaillierte Auflistung aller eingeleiteten Schutzmaf3inahmen und
Interventionen.
o Ergebnisse: Wirkung und Erfolg der umgesetzten Malinahmen dokumentieren.

Externe Kommunikation

e Dokumentation der Kommunikation mit externen Stellen (z.B. Jugendamt, Polizei,
Beratungsstellen).
¢ Ruckmeldungen und Empfehlungen externer Stellen festhalten.

Vertraulichkeit und Datenschutz

e Sicherstellung, dass die Dokumentation nur von autorisierten Personen eingesehen
wird.

e Einhaltung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen bei der Verarbeitung und
Speicherung personenbezogener Daten.

Fortlaufende Aktualisierung

o Laufende Aktualisierung der Dokumentation, um aktuelle Entwicklungen abzubilden.
e RegelméRige Uberpriifung und Anpassung der Dokumentation basierend auf neuen
Informationen oder Entwicklungen.

Abschlussbericht

e Am Ende des Prozesses eine umfassende Zusammenfassung aller relevanten
Informationen und MalRnahmen erstellen.
e Wichtige Erkenntnisse und Lernerfahrungen fur zukinftige Falle festhalten.
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5.7 Meldung ans Jugendamt

Vorbereitung der Meldung

e Sachliche Erfassung
e Objektive Darstellung
e Gesamtdokumentation

Interne Absprache

e Teamkonsultation
e Einschatzung des Schutzauftrags

Erstellung der Meldung

o Konkrete Angaben

e Beobachtete Hinweise

e Bisherige Mallnahmen

o Gefahrdungseinschatzung
e \Vertraulichkeit

Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt

e Zustandige Behorde
¢ Direkte Kommunikation
e Ansprechperson

Inhalt der Meldung

e Einleitung
e Detaillierte Beschreibung
e Dokumentation beilegen

Nachverfolgung

¢ Rickmeldung erwarten
e Kooperation mit dem Jugendamt
¢ Interne Abstimmung

BegleitmalRnahmen

e Unterstutzung fur das Kind
e Elternarbeit
e Weiterfuhrende notwendige padagogische oder psychologische Malnahmen

Abschlussdokumentation

e \VolIstandige Aktenfihrung
e Reflexion im Team



5.8 Datenschutz

Rechtliche Grundlagen

Einhaltung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) zur Wahrung der Persénlichkeitsrechte aller beteiligten
Personen.

Spezifische Bestimmungen des Sozialgesetzbuches zur Sicherstellung des Kindeswohls
(SGB VIII§8a), die den Austausch relevanter Daten im Verdachtsfall erlauben.

Grundsatze des Datenschutzes

Nur notwendige Informationen erfassen und verarbeiten, die fur die Einschatzung und
Meldung des Verdachtsfalls erforderlich sind.

Verwendung der Daten ausschlieBlich zur Abklarung und Bearbeitung der
Kindeswohlgefahrdung

Sicherstellen, dass alle Daten vertraulich behandelt und nur befugten Personen
zuganglich gemacht werden.

Erhebung und Speicherung von Daten

Zustimmung und Einwilligung der Erziehungsberechtigten

Anwendung von technischen und organisatorischen MaRnahmen zum Schutz der
erhobenen Daten vor unbefugtem Zugriff.

Daten nur so lange speichern, wie sie fir die Bearbeitung des Falls erforderlich sind.

Informationspflicht

Eltern werden, sofern es das Kindeswohl nicht gefahrdet, tber die Erhebung und
Verarbeitung von Daten informiert.

Betroffene Personen haben das Recht, Auskunft Uber die gespeicherten Daten zu
erhalten, es sei denn, dies wirde das Kindeswohl gefahrden.

Weitergabe von Daten

Nur notwendige Daten werden an das Jugendamt oder andere befugte Stellen
weitergegeben, wenn eine Kindeswohlgefahrdung vorliegt.

Soweit moéglich wird eine Einwilligung der Betroffenen zur Datenweitergabe eingeholt,
auller bei unmittelbarer Gefahr fir das Kind.

Datenschutzbeauftragter

Benennung eines Datenschutzbeauftragten innerhalb der Einrichtung, der fir die
Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verantwortlich ist.

Regelmalige Schulungen fir Mitarbeiter zum Thema Datenschutz und Umgang mit
personenbezogenen Daten.

Dokumentation
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Dokumentation der Art, des Umfangs und des Zwecks der Datenverarbeitung im
Verdachtsfall.

Erfassung und Meldung von Datenschutzverstofien an die zustéandige Aufsichtsbehdrde.

Rechte der Betroffenen

Madglichkeit zur Berichtigung fehlerhafter Daten und Léschung nicht mehr bendtigter

Daten.
Information Uber das Recht, sich bei DatenschutzverstéfRen an die zustandige
Aufsichtsbehdrde zu wenden.

Vertraulichkeitsvereinbarungen

Alle Mitarbeiter verpflichten sich schriftlich zur Verschwiegenheit, um den Schutz der

personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.
Bei einer notwendigen Ubermittlung von Daten ins Ausland miissen spezielle
SchutzmalRnahmen eingehalten werden.

5.9 Offentlichkeitsarbeit

Ziele der Offentlichkeitsarbeit

Sensibilisierung
Information

Forderung und Vertrauen in die Arbeit des Kinderhauses und andere Institutionen im

Umgang mit Verdachtsfallen
Vermittlung praventiver Malinahmen, um Kindeswohlgefahrdungen friihzeitig zu
erkennen und zu verhindern.

Zielgruppen

Eltern und Erziehungsberechtigte

Fachkrafte

Offentliche Einrichtungen und Behdrden, Jugendamter und anderen relevante
Institutionen.

Allgemeine Offentlichkeit

Inhalte der Offentlichkeitsarbeit

Aufklarung Uber §8a SGB VIII und die damit verbundenen Verpflichtungen von
Einrichtungen und Fachkraften.

Darstellung der Verantwortung und der Vorgehensweisen bei Verdachtsfallen in der
Einrichtung.

Information Uber Praventionsprogramme und -angebote, die Kinder und Eltern
unterstutzen.

Erklarung der Meldewege und Ansprechpartner bei Verdachtsfallen von
Kindeswohlgefahrdung.

Methoden und Kanéle
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Erstellung und Verteilung von Pressemitteilungen, Artikeln und Interviews zu
Kinderschutzthemen.

Durchfuhrung von Informationsveranstaltungen, Workshops und Elternabenden zum
Thema Kinderschutz.

Nutzung von Plattformen wie Facebook, Instagram und Twitter zur Verbreitung von
Informationen und Sensibilisierung.

Erstellung von Broschuren, Flyern und Plakaten, die leicht verstandlich und zuganglich
sind.

Kooperationen und Netzwerke

Zusammenarbeit mit anderen Institutionen, Vereinen und Organisationen, die im Bereich
Kinderschutz tatig sind.

Teilnahme an Netzwerktreffen und Arbeitskreisen zum Austausch bewahrter Verfahren
und Erfahrungen.

Gewinnung von Meinungsfihrern und Multiplikatoren zur Unterstltzung der
Offentlichkeitsarbeit und Sensibilisierung.

Transparenz und Offenheit

Offene Kommunikation tber Erfolge und Herausforderungen im Kinderschutz sowie tUber
konkrete MalRnahmen.

Aufbau von Vertrauen durch transparente Darstellung der Arbeitsweise und der
Ergebnisse der Offentlichkeitsarbeit.

Rechtliche und ethische Rahmenbedingungen

Beachtung der Datenschutzbestimmungen bei der Verdffentlichung von Informationen.
Sorgfaltiger Umgang mit Informationen, insbesondere bei sensiblen Themen, um die
Wiurde und Rechte der Betroffenen zu schitzen.

6.0 Rehabilitation, Aufarbeitung und Qualitatssicherung

6.1 Aufarbeitung des Vorfalls

Ziele klaren

Vertrauen zwischen Kindern, Eltern und Personal wiederherstellen
Ursachen identifizieren, indem herausgefunden wird, was schiefgelaufen ist.

Unterstitzung bieten

Psychologische Hilfe fur betroffene Kinder und Familien anbieten.
Interne Kommunikation und klare Informationen an das Team.

Analyse und MaRRnahmen
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e Fakten sammeln, die zur vollstdndigen Erhebung aller Informationen relevant sind.
o Externe Beratung bei Bedarf hinzuziehen.
e Prozesse und interne Ablaufe zur Pravention Uberprufen.

Pravention und Qualitatssicherung

o Weiterbildung der Mitarbeiter im Bereich Kinderschutz.
e Standards anpassen und Richtlinien und Verfahren verbessern.
e RegelmaRige Uberprifung der MaRnahmen und Prozesse.

Dokumentation

e Detaillierte Dokumentation des Geschehens und der Reaktionen.

Kommunikation

e Transparenz gegeniber den Betroffenen und der Offentlichkeit.

Langfristige MaRnahmen

e Nachhaltige Férderung von Achtsamkeit und Vorsorge.

6.2 Vertrauensbasis und Arbeitsfahigkeit wiederherstellen

Kommunikation

e Transparenter Dialog mit Betroffenen und ihrem Umfeld.
e Sorgen und Feedback der Beteiligten ernst nehmen und aktiv zuhéren.

Unterstitzung fur Betroffene

e Bereitstellung von psychologischen Beratungsdiensten fur Kinder, Eltern und Personal.
e Personalisierte, individuelle Unterstiitzung und Betreuung fur direkt betroffene Personen.

Teamentwicklung

e Foérderung des Zusammenhalts und der Zusammenarbeit im Team.
¢ Regelmalige Teamgesprache zur Reflexion und Verbesserung der Teamdynamik.

Wiederaufbau des Vertrauens

e Kilare Information Gber MaRnahmen und Fortschritte.
e Anerkennung von Fehlern und Verpflichtung zur Verbesserung.

Wiedereingliederung

e Langsame, schrittweise Wiedereingliederung betroffener Kinder und Eltern in den
normalen Alltag.
e Anpassung an individuelle Bedurfnisse und Situationen.
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Qualitdtsmanagement

e Uberarbeitung und Implementierung praventiver Manahmen.

e RegelméRige Uberpriifung der Wirksamkeit von MaRnahmen zur Qualitatssicherung.

Zukunftsperspektiven

e Langfristige Implementierung von Anderungen zur Verhinderung kiinftiger Vorfalle.
e Schaffung einer Kultur der Offenheit und des Vertrauens.

6.3 Umgang mit falschlich verdachtigten Mitarbeiterlnnen

Sofortige Unterstitzung

¢ Unverzigliche Information an die betroffene Mitarbeiterin
¢ Emotionale und psychologische Unterstiitzung

Fairer Prozess

e Unvoreingenommene, objektive und grindliche Untersuchung
e Recht auf Verteidigung und Darstellung ihrer Perspektive

Vertraulichkeit

o Diskretion wahren und Privatsphare der Mitarbeiterln schitzen
e Einschrankung von Gerichten

Klarung und Aufklarung

e Rasche Entlastung durch Information und Weitergabe an das gesamte Team und
relevante Parteien
e Aufklarungsgesprache dienen zur Beseitigung von Missverstandnissen

Wiederherstellung der Arbeitsumgebung

e Unterstutzung der/ des Mitarbeiterin bei der Ruckkehr in den normalen Arbeitsalltag.
e Team-Integration

Reputation schiitzen

o Kilarstellung unbegrundeter Anschuldigungen
e Situation mit Sensibilitdt behandeln, um langfristige Schaden an der Reputation der
Mitarbeiterin zu vermeiden.

Praventive MaRnahmen

e Schulungen uber den korrekten Umgang mit Verdachtsfallen
e Verbesserte Richtlinien: Entwickeln und implementieren Sie klare Richtlinien zur
Handhabung von Anschuldigungen und zum Schutz der Mitarbeiter.
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Unterstitzung fur das Team

o Teamentwicklung: Fordern Sie den Zusammenhalt und die Kommunikation im Team, um
das Arbeitsklima zu verbessern.

e Feedback einholen: Nutzen Sie die Erfahrungen aus dem Vorfall, um Prozesse zu
Uberarbeiten und zu optimieren.

6.4 Transparenz nach innen und fir Eltern

Interne Transparenz

e Information des Teams
e Unterstltzung des Teams
e Aufarbeitung und Qualitatsverbesserung

Transparenz gegenuber den Eltern

Elternkommunikation

e Transparente Information: Wir informieren die Eltern zeitnah und sachlich Gber den
Vorfall, ohne vertrauliche Details preiszugeben.

o Elternbriefe und Meetings: Es werden Elternbriefe oder Meetings genutzt, um die
MaRnahmen zur Rehabilitation und Qualitatssicherung zu erlautern.

Sicherstellung des Kindeswohls

¢ \Vertrauensbildung: Kommunizieren Sie die Schritte, die unternommen werden, um die
Sicherheit und das Wohl der Kinder zu gewabhrleisten.

o Offenes Ohr flr Fragen: Seien Sie flr Fragen und Sorgen der Eltern offen und bieten Sie
individuelle Gesprache an, um Vertrauen zu schaffen.

Partizipation der Eltern

e Einbeziehung in den Prozess: Bieten Sie Eltern die Méglichkeit, sich an der Aufarbeitung
zu beteiligen, z.B. durch Feedback oder Workshops.

¢ Informationsveranstaltungen: Organisieren Sie Veranstaltungen, um Eltern Uber
PraventionsmalRnahmen und den Umgang mit Kindeswohlgefahrdung aufzuklaren.

Qualitatssicherung

Externe Unterstiitzung

e Einbeziehung von Experten: Ziehen Sie externe Fachleute oder Beratungsstellen hinzu,
um die Qualitatssicherung zu unterstiitzen und objektive Perspektiven einzubeziehen.

¢ Kontinuierliche Evaluation: Flihren Sie regelmafRige EvaluationsmalRnahmen durch, um
die Wirksamkeit der implementierten Malinahmen zu Uberprifen.

Langfristige MalBnahmen

¢ Nachhaltige Veranderungen: Implementieren Sie langfristige Anderungen und
Strategien, um zuklnftige Vorfalle zu verhindern.

¢ Kontinuierliche Verbesserung: Nutzen Sie Feedback und Erfahrungen zur
kontinuierlichen Verbesserung der Qualitat in der Einrichtung.
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6.5 Teamentwicklung

Superyvision

Zielsetzung:

Wir ermoglichen unserem Team, den Vorfall in einem sicheren Rahmen zu reflektieren
und aufzuarbeiten.

Wir bieten unseren Mitarbeitern die Moglichkeit, emotionale Belastungen und
Unsicherheiten zu verarbeiten.

Umsetzung

Es besteht die Méglichkeit, einen externen Supervisor einzubeziehen, um eine objektive
und professionelle Begleitung zu gewahrleisten.

Wir planen im Bedarfsfall, regelmaRige Supervisionssitzungen ein, um kontinuierliche
Unterstutzung und Begleitung zu bieten.

Eine Kombination aus individueller Supervision fir persoénliche Anliegen und
Gruppensupervision zur Starkung des Teamzusammenhalts sind mdglich.

Ergebnisse

Durch diese MaRnahmen fordern wir eine offenere Kommunikation und ein besseres
Verstandnis innerhalb des Teams.
Wir unterstutzen den Zusammenhalt und die Zusammenarbeit im Team.

Einbezug von Fachstellen

Externe Expertise

Im Bedarfsfall werden Fachstellen und Experten konsultiert, um spezielle
Fragestellungen und Unsicherheiten zu klaren.

Wir besuchen Fortbildungen zu Themen wie Kindeswohlgefahrdung, Pravention und
Krisenintervention.

Kooperation und Vernetzung

Wir arbeiten mit Fachstellen, dem Jugendamt und anderen relevanten Institutionen
zusammen, um einen umfassenden Ansatz zu gewahrleisten.

Unser Team nutzt bestehende Netzwerke, um Erfahrungen auszutauschen und
voneinander zu lernen.

6.6 RegelmaRige Uberpriifung des Schutzkonzepts zur Qualititssicherung

Uberpriifung und Aktualisierung des Schutzkonzepts

Unser Konzept wird mindestens einmal jahrlich systematisch Uberpruft.

Wir sammeln Rickmeldungen von Erziehern, Eltern und, wo mdéglich, von Kindern, um
Schwachstellen und Verbesserungspotentiale zu identifizieren.

Das Schutzkonzept wird an aktuelle gesetzliche Anforderungen und gesellschaftliche
Entwicklungen angepasst.
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Interne und externe Audits

e Wir implementieren regelmafige interne Audits, um die Einhaltung der im Schutzkonzept
festgelegten Standards und MalRnahmen zu Uberprufen.

e Es werden externe Fachstellen zur Uberpriifung hinzugezogen, um eine objektive
Bewertung der Wirksamkeit und Relevanz des Schutzkonzepts zu erhalten.

Fortbildung und Sensibilisierung

o Es werden regelmafig Schulungen besucht, um das Bewusstsein fur
Kindeswohlgefahrdung und das aktuelle Schutzkonzept zu starken.

e Wir stellen sicher, dass alle Mitarbeiter Zugang zu aktuellen Informationen und
Ressourcen im Bereich Kinderschutz haben.

Dokumentation und Berichterstattung

o Wir fUhren eine detaillierte Dokumentation aller Vorfalle, Mallnahmen und Anpassungen
des Schutzkonzepts.

o Erstellen von regelmaRigen Berichten, die die Wirksamkeit und Umsetzung des
Schutzkonzepts darlegen und analysieren.

Kontinuierliche Verbesserung

e Wir nutzen die Erkenntnisse aus der Uberpriifung, um gezielte Verbesserungen im
Schutzkonzept zu entwickeln.

¢ Wir implementieren auf Grundlage der Analysen neue MalRhahmen und Strategien zur
Erhéhung der SchutzmalRnahmen.

Zusammenarbeit und Vernetzung

¢ Eine enge Zusammenarbeit mit Kinderschutzeinrichtungen, Jugendamtern und anderen
relevanten Institutionen, um das Schutzkonzept zu optimieren, ist gegeben.

e Wir nutzen den Austausch mit anderen Einrichtungen, um bewahrte Praktiken und neue
Ansatze zur Qualitatssicherung zu implementieren.

Evaluation der SchutzmalRnahmen

o Wir setzen messbare Kriterien zur Evaluation der SchutzmalRnahmen fest, um deren
Effektivitat zu bewerten.

e Die Malknahmen werden kontinuierlich an die gewonnenen Erkenntnisse und aktuellen
Bedurfnisse der Kinder angepasst.
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7. Anlaufstellen und Partner

7.1 Kontaktdaten der ISEF

IsEF (Interdisziplinare sozialpadiatrische Frihférderung)

Standort: Augustenburger Platz 1, 13353 Berlin, Deutschland
Telefon: +49 30 450 616 658
Fax: +49 30 450 516 931

E-Mail: isef@charite.de
Webseite: Charité Berlin ISEF

Kinderschutz-Zentrum Miinchen

Adresse: KapellenstraRe 2, 80333 Miinchen
Telefon: +49 89 2323 8988

E-Mail: info@kinderschutz-zentrum-muenchen.de
Webseite: Kinderschutz-Zentrum Minchen

7.2 Liste und Adressen der zustandigen Stellen und Ansprechpartnerinnen

Jugendamt Garmisch-Partenkirchen

Landratsamt Garmisch-Partenkirchen

Adresse: Olympiastrale 10, 82467 Garmisch-Partenkirchen
Telefon: +49 8821 751 515

E-Mail: jugendamt@Ira-gap.de

Webseite: Jugendamt Garmisch-Partenkirchen
Ansprechpartner: Amt fur Kinder, Jugend und Familie
Leitung: Herr Stefan Schmid

FELS (Fachteam fur Erstberatung bei sexualisierter Gewalt an Kindern und

Jugendlichen)
0800 / 3332777 (Anrufbeantworter mit Rickruf innerhalb von max. drei Werktagen) oder
Mail: info@fels-gap.de

KoKi- Netzwerk Friihe Kindheit

Ansprechpartnerinnen: Sabine Vogt
Telefon: 08821 751-308
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E-Mail: Sabine.Vogt@lra-gap.de

Bettina Oischinger
Telefon: 08821 751-532
E-Mail: Bettina.Oischinger@Ira-gap.de

Amt fiir Kinder, Jugend und Familie

Ansprechperson: aktuell erreichbar unter Tel.: 08821 751256

Zustandig fur die anonyme Fallberatung: Beauftragte/r § 8a SGB VIII, ISEF Stelle (aktuell nicht

besetzt)

SKF Sozialberatung

Telefon: 08821 / 96672-0
E-Mail: soziale-beratung@skf-garmisch.de

Caritas Familienberatungsstelle

Caritas Zentrum Garmisch-Partenkirchen
Dompfaffstr. 1

82467 Garmisch-Partenkirchen

Tel.: 088 21 -943 48 40

Fax: 0 88 21 - 943 48 22

Interdisziplindre Friihforderstelle Garmisch-Partenkirchen

Interdisziplinare Frihforderstelle

St. Anna-Gasse 4

82467 Garmisch-Partenkirchen

Telefon: +49 8821 964 20 30

E-Mail: info@fruehfoerderung-gap.de
Webseite: https://www.fruehfoerderung-gap.de
Ansprechpartnerin: Frau Maria Maier, Leitung

Sozialpadiatrisches Zentrum (SPZ) im Klinikum Garmisch-Partenkirchen

Sozialpadiatrisches Zentrum

Klinikum Garmisch-Partenkirchen

Auenstralie 6

82467 Garmisch-Partenkirchen

Telefon: +49 8821 772 378

E-Mail: spz@klinikum-gap.de

Webseite: Sozialpadiatrisches Zentrum Garmisch-Partenkirchen
Ansprechpartner: Dr. med. Anna Muller, Facharztin fir Kinder- und Jugendmedizin
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Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche Garmisch-Partenkirchen

Beratungsstelle fir Eltern, Kinder und Jugendliche
Marienplatz 17

82467 Garmisch-Partenkirchen

Telefon: +49 8821 751 610

E-Mail: erziehungsberatung@lra-gap.de

Webseite: Erziehungsberatungsstelle Garmisch-Partenkirchen
Ansprechpartner: Herr Johannes Bauer, Dipl.-Psychologe

Wichtige Notrufnummern:

Polizei 110

Kinder- und Jugendtelefon 0800 111 0 333
Elterntelefon 0800 111 0 550

Hilfetelefon sexueller Missbrauch 0800 22 55 530
Telefonseelsorge 0800 111 0 111 oder

0800 111 0 222

Weisser Ring

(Bundesweites Opfertelefon) 116 006
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